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Программа Государственной итоговой аттестации разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего профессионального 

образования (далее СПО) 38.02.08 Торговое дело (утверждён приказом Минпросвещения России 

от 19.07.2023 № 548, зарегистрировано в Минюсте России 22.08.2023 № 74906); Приказа 

Министерства просвещения РФ от 8 ноября 2021 №800 «Об утверждении Порядка проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего 

профессионального образования» (с изменениями и дополнениями). 
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1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1 Программа Государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) является 

частью основной профессиональной образовательной программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с Федерального государственного 

образовательного стандарта по специальности среднего профессионального 

образования (далее СПО) 38.02.08 Торговое дело (утверждён приказом 

Минпросвещения России от 19.07.2023 № 548, зарегистрировано в Минюсте 

России 22.08.2023 № 74906). 

Государственная итоговая аттестация представляет собой форму оценки 

степени и уровня освоения обучающимися основной профессиональной 

образовательной программы. 

1.2 К ГИА допускаются лица, выполнившие требования, предусмотренные 

курсом обучения по программе подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 38.02.08 Торговое дело, и успешно прошедшие все промежуточные 

аттестационные испытания по теоретическому и практическому этапам обучения, 

предусмотренные рабочим учебным планом. 

1.3 ГИА проводится с целью выявления соответствия уровня и качества 

подготовки выпускника требованиям федерального государственного стандарта, 

дополнительным требованиям к выпускнику по специальности 38.02.08 Торговое 

дело базовой подготовки в Ивантеевском филиале Московского политехнического 

университета и готовности выпускника к профессиональной деятельности. 

Главной задачей по реализации требований федерального государственного 

образовательного стандарта является реализация практической направленности 

подготовки специалистов со средним профессиональным образованием. Это 

требует перестройки всего учебного процесса, в том числе критериев и подходов к 

государственной итоговой аттестации обучающихся. Конечной целью обучения 

является подготовка выпускника, обладающего не только и не столько 

совокупностью теоретических знаний, но, в первую очередь, специалиста, 

владеющего профессиональными компетенциями, готового решать 

профессиональные задачи. Отсюда коренным образом меняется подход к оценке 

качества подготовки специалиста. Упор делается на оценку умения самостоятельно 

решать профессиональные задачи. Поэтому при разработке программы 

государственной итоговой аттестации учтена степень использования наиболее 

значимых профессиональных компетенций и необходимых для них знаний и 

умений. 

Формами государственной итоговой аттестации выпускников специальности 

СПО 38.02.08 Торговое дело является демонстрационный экзамен и защита 

дипломной работы. Эти виды испытаний позволяют наиболее полно проверить 

сформированность у выпускника профессиональных компетенций, готовность 

выпускника к выполнению видов профессиональной деятельности, 

предусмотренных ФГОС СПО. Дипломная работа направлена на систематизацию и 

закрепление знаний выпускника по специальности, а также определение уровня 

готовности выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. 

Дипломная работа предполагает самостоятельную подготовку (написание) 
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выпускником работы, демонстрирующего уровень знаний выпускника в рамках 

выбранной темы, а также сформированность его профессиональных умений и 

навыков. 

1.4 Студенты выпускного курса должны быть ознакомлены с программой 

ГИА не позднее, чем за шесть месяцев до ГИА. 

1.5 Проведение итоговой аттестации в форме дипломной работы позволяет 

одновременно решить целый комплекс задач: 

 ориентирует каждого преподавателя и студента на конечный результат; 

 позволяет в комплексе повысить качество учебного процесса, качество 

подготовки специалиста и объективность оценки подготовленности выпускников; 

 систематизирует знания, умения и практический опыт, полученные 

студентами во время обучения и во время прохождения учебной и 

производственной практик; 

 расширяет полученные знания за счет изучения новейших 

практических разработок и проведения исследований в профессиональной сфере. 

1.6 В программе государственной итоговой аттестации представлена 

тематика дипломных работ, отвечающая следующим требованиям: овладение 

профессиональными компетенциями, комплексность, реальность, актуальность, 

уровень современности используемых средств. Выпускнику предоставляется право 

выбора темы дипломного проекта (работы), в том числе предложения своей темы с 

необходимым обоснованием целесообразности ее разработки для практического 

применения. Тема дипломного проекта (работы) должна соответствовать 

содержанию одного или нескольких профессиональных модулей, входящих в 

образовательную программу среднего профессионального образования. 

 

2 НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ 

 

Настоящая Программа разработана в соответствии с требованиями 

следующих нормативно-правовых документов: 

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации». 

2. Приказ Минобрнауки России от 17.05.2012 № 413 «Об утверждении 

федерального государственного образовательного стандарта среднего общего 

образования». 

3. Приказ Министерства просвещения РФ от 24.08.2022 № 762 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам среднего профессионального 

образования». 

4. Приказ Министерства просвещения РФ от 8 ноября 2021 №800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования». 

5. Приказ Министерства просвещения РФ от 14.10.2022 № 906 «Об 

утверждении Порядка заполнения, учета и выдачи дипломов о среднем 

профессиональном образовании и их дубликатов». 
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6. Приказ Министерства просвещения РФ от 19.07.2023 г. № 548 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования по специальности 38.02.08 Торговое дело». 

7. Приказ Министерства науки и высшего образования РФ и 

Министерства просвещения РФ от 5 августа 2020 г. № 885/390 «О практической 

подготовке обучающихся». 

8. Приказ Министерства просвещения РФ от 2 сентября 2020 г. № 457 «Об 

утверждении Порядка приема на обучение по образовательным программам 

среднего профессионального образования». 

Программа Государственной итоговой аттестации разработана с учетом: 

 Положения об участии обучающихся в формировании содержания своего 

профессионального образования; 

 Положения о порядке индивидуального учета результатов; 

 Положения об обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья; 

 Положения о фонде оценочных средств; 

 Правил оформления и требований к содержанию курсовых проектов 

(работ) и выпускных квалификационных работ; 

 Положения о системе внутреннего мониторинга качества образования. 

 

3 ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

3.1 Область применения программы ГИА 
Программа государственной итоговой аттестации (далее программа ГИА) 

является частью основной профессиональной образовательной программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.08 Торговое дело в части освоения видов деятельности 

специальности и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

 

Организация и осуществление торговой деятельности: 

ПК 1.1. Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов 

рынка на товары и услуги, в том числе с использованием цифровых и 

информационных технологий. 

ПК 1.2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и 

потребителями товаров и услуг, в том числе с применением коммуникативных 

возможностей искусственного интеллект. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной 

документации, в том числе с использованием электронного документооборота и 

сквозных цифровых технологий. 

ПК 1.4. Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта 

и его документальное сопровождение. 

ПК 1.5. Осуществлять контроль исполнения обязательств по 

внешнеторговому контракту. 



6  

ПК 1.6. Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в 

том числе с применением цифровых технологий. 

 

Товароведение и организация экспертизы качества потребительских товаров: 
ПК 2.1. Осуществлять кодирование товаров, в том числе с применением 

цифровых технологий. 

ПК 2.2. Идентифицировать ассортиментную принадлежность 

потребительских товаров. 

ПК 2.3. Создавать условия для сохранности количественных и качественных 

характеристик товара в соответствии с требованиями действующих санитарных 

правил на разных этапах товародвижения. 

ПК 2.4. Выполнять операции по оценке качества и организации экспертизы 

потребительских товаров. 

ПК 2.5. Осуществлять управление ассортиментом товаров, в том числе с 

использованием искусственного интеллекта и сквозных цифровых технологий. 
 

Осуществление продаж потребительских товаров и координация работы с 

клиентами: 

ПК 3.1. Осуществлять формирование клиентской базы и ее актуализацию на 

основе информации о потенциальных клиентах и их потребностях, в том числе с 

использованием цифровых и информационных технологий. 

ПК 3.2. Осуществлять эффективное взаимодействие с клиентами в процессе 

ведения преддоговорной работы и продажи товаров. 

ПК 3.3. Обеспечивать эффективное взаимодействие с клиентами 

(покупателями) в процессе продажи товаров, в том числе с использование 

специализированных программных продуктов. 

ПК 3.4. Реализовывать мероприятия для обеспечения выполнения плана 

продаж. 

ПК 3.5. Обеспечивать реализацию мероприятий по стимулированию 

покупательского спроса. 

ПК 3.6. Осуществлять контроль состояния товарных запасов, в том числе с 

применением программных продуктов. 

ПК 3.7. Составлять аналитические отчеты по продажам, в том числе с 

применением программных продуктов. 

ПК 3.8. Организовывать послепродажное консультационно-информационное 

сопровождение клиентов, в том числе с использованием цифровых и 

информационных технологий. 
 

И соответствующих общих компетенций (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
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личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в 

том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках 

 

3.2 Цели и задачи государственной итоговой аттестации (ГИА) 
Целью государственной итоговой аттестации является установление 

соответствия уровня освоенности компетенций, обеспечивающих 

соответствующую квалификацию и уровень образования обучающихся 

федеральному государственному образовательному стандарту среднего 

профессионального образования по специальности. ГИА призвана способствовать 

систематизации и закреплению знаний и умений обучающегося по специальности 

при решении конкретных профессиональных задач, определять уровень подготовки 

выпускника к самостоятельной работе. 

3.3 Количество часов, отводимое на государственную итоговую аттестацию: 

всего – 6 недель, в том числе: 

подготовка к демонстрационному экзамену – 2 недели; 

проведение демонстрационного экзамена – 1 неделя; 

подготовка дипломной работы – 2 недели, 

защита дипломной работы – 1 неделя. 

 
4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

4.1 Вид и сроки проведения государственной итоговой аттестации: 
Формами государственной итоговой аттестации в соответствии с рабочим 

учебным планом являются демонстрационный экзамен и защита дипломной 

работы. 

Объем времени и сроки, отводимые на подготовку дипломной работы: 2 

недели с 18.05.2028 г. по 31.05.2028 г. 
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Объем времени и сроки, отводимые на подготовку к демонстрационному 

экзамену: 2 недели с 01.06.2028 г. по 14.06.2028 г. 

Сроки проведения демонстрационного экзамена: 1 неделя с 15.06.2028 г. 

по 21.06.2028. 

Сроки защиты дипломной работы: 1 неделя с 21.06.2028 г. по 25.06.2028 г. 

4.2 Содержание государственной итоговой аттестации 
4.2.1 Содержание и особенности проведения демонстрационного экзамена 

Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 

степени сформированности профессиональных умений и навыков путём 

проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 

практических заданий в условиях реальных или смоделированных 

производственных процессов 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых 

оценочных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 

документации, варианты заданий и критерии оценивания (далее - оценочные 

материалы), разрабатываемых организацией, определяемой Министерством 

просвещения Российской Федерации из числа подведомственных ему организаций 

(далее - оператор). 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для 

проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, 

расходных материалов, средств обучения и воспитания, примерный план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных групп, 

инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практическую 

задачу, моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в режиме 

реального времени. 

Комплект оценочной документации по компетенции «Менеджер по 

продажам», рассчитан на 4 часа 30 минут. 

Задание является частью комплекта оценочной документации для 

демонстрационного экзамена. 

Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения 

демонстрационного экзамена (далее - центр проведения экзамена), 

представляющем собой площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с 

комплектом оценочной документации. 

Выпускники проходят демонстрационный экзамен в центре проведения 

экзамена в составе экзаменационных групп. 

Место расположения центра проведения экзамена, дата и время начала 

проведения демонстрационного экзамена, расписание сдачи экзаменов в составе 

экзаменационных групп, планируемая продолжительность проведения 

демонстрационного экзамена, технические перерывы в проведении 

демонстрационного экзамена определяются планом проведения 

демонстрационного экзамена, утверждаемым ГЭК совместно с образовательной 

организацией не позднее чем за двадцать календарных дней до даты проведения 

демонстрационного экзамена. Образовательная организация знакомит с планом 
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проведения демонстрационного экзамена выпускников, сдающих 

демонстрационный экзамен и лиц, обеспечивающих проведение 

демонстрационного экзамена в срок не позднее чем за пять рабочих дней до даты 

проведения экзамена. 

Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых для 

проведения демонстрационного экзамена, должны обеспечивать проведение 

демонстрационного экзамена в соответствии с комплектом оценочной 

документации. 

Допуск выпускников в центр проведения экзамена осуществляется главным 

экспертом на основании документов, удостоверяющих личность. Выпускники 

вправе: 

- пользоваться оборудованием центра проведения экзамена, необходимыми 

материалами, средствами обучения и воспитания в соответствии с требованиями 

комплекта оценочной документации, задания демонстрационного экзамена; 

- получать разъяснения технического эксперта по вопросам безопасной и 

бесперебойной эксплуатации оборудования центра проведения экзамена; 

- получить копию задания демонстрационного экзамена на бумажном 

носителе; 

Выпускники обязаны: 

- во время проведения демонстрационного экзамена не пользоваться и не 

иметь при себе средства связи, носители информации, средства ее передачи и 

хранения, если это прямо не предусмотрено комплектом оценочной документации; 

- во время проведения демонстрационного экзамена использовать только 

средства обучения и воспитания, разрешенные комплектом оценочной 

документации; 

- во время проведения демонстрационного экзамена не взаимодействовать с 

другими выпускниками, экспертами, иными лицами, находящимися в центре 

проведения экзамена, если это не предусмотрено комплектом оценочной 

документации и заданием демонстрационного экзамена. 

Выпускники могут иметь при себе лекарственные средства и питание, прием 

которых осуществляется в специально отведенном для этого помещении согласно 

плану проведения демонстрационного экзамена за пределами центра проведения 

экзамена. 

Допуск выпускников к выполнению заданий осуществляется при условии 

обязательного их ознакомления с требованиями охраны труда и производственной 

безопасности. 

Демонстрационный экзамен проводится при неукоснительном соблюдении 

выпускниками, лицами, привлеченными к проведению демонстрационного 

экзамена, требований охраны труда и производственной безопасности, а также с 

соблюдением принципов объективности, открытости и равенства выпускников. 

Выпускник по собственному желанию может завершить выполнение задания 

досрочно, уведомив об этом главного эксперта. 
Организация, которая на своей площадке проводит демонстрационный экзамен, 

обеспечивает условия проведения экзамена, в том числе питьевой режим, горячее 

питание, безопасность, медицинское сопровождение и техническую поддержку. 
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Сроки проведения демонстрационного экзамена в соответствии с учебным 

планом образовательной организации. 

 

4.2.2 Содержание дипломной работы 

Тематика дипломных работ: 

№ 

п/п 

Тема дипломной работы Наименование профессиональных 

модулей, отражаемых в работе 

1. Анализ закупочной деятельности 

розничного торгового предприятия 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

2. Анализ процесса торговли в 

условиях оптового предприятия 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

3. Анализ закупочной деятельности 

оптового торгового предприятия 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

4. Анализ системы управления 

товарными запасами в розничной 

торговле 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

5. Формирование потребительского 

спроса и культуры потребления в 

розничной торговле 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

6. Анализ процесса обслуживания 

покупателей в магазине 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

7. Государственное регулирование 

коммерческой деятельности 

торгового предприятия 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

8. Внедрение современных средств 

упаковки и пакетирования в 

торговле 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

9. Анализ торгово-технологического 

процесса в организации розничной 

торговли 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

10. Анализ сбытовой деятельности 

предприятия 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

11. Техническое оснащение торгового 

зала магазина и пути повышения 

эффективности использования 

торговой площади 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

12. Анализ системы управления 

закупочной деятельностью на 

предприятии с сезонным характером 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 
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 продаж  

13. Создание логистической цепочки 

поставки 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

14. Анализ сбытовой деятельности 

коммерческого предприятия с 

использованием информационных 

технологий 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

15. Анализ сбыта готовой продукции в 

коммерческой организации 

ПМ.01. Организация и осуществление 

торговой деятельности 

16. Формирование оптимального 

торгового ассортимента в 

соответствии с ассортиментной 

политикой организации розничной 

торговли 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

17. Формирование ассортимента, 

потребительские свойства и оценка 

качества отдельной группы товаров 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

18. Анализ ассортиментной политики 

розничного торгового предприятия 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

19. Анализ товарной политики торговой 

организации 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

20. Анализ ассортиментной политики 

оптового торгового предприятия 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

21. Анализ системы управления 

товарными запасами 

ПМ.02. Товароведение и организация 

экспертизы качества потребительских 

товаров 

22. Анализ коммерческой деятельности 

по продаже потребительских 

товаров 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

23. Внедрение современных форм и 

методов розничной продажи товаров 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

24. Анализ торгового сервиса в 

розничной торговле 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

25. Послепродажное обслуживание и 

его роль в обеспечении 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров  и 
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 конкурентоспособности торгового 

предприятия 

координация работы с клиентами 

26. Анализ технологии размещения и 

выкладки товаров в торговом зале 

магазина 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

27. Анализ процесса продажи товаров 

методом самообслуживания в 

условиях розничного торгового 

предприятия 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

28. Организация и стимулирование 

продаж товаров в магазинах с 

использованием инструментов 

мерчендайзинга 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

29. Анализ рекламно-информационной 

деятельности розничного торгового 

предприятия 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

30. Разработка комплекса маркетинга 

для предприятия 

сферы розничной торговли 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

31. Мерчендайзинг как система 

активного продвижения товаров к 

покупателю 

ПМ.03. Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

 

Темы дипломных работ должны иметь практикоориентированный характер и 

соответствовать содержанию одного или нескольких профессиональных модулей. 

Перечень тем по дипломным работам: 

 разрабатывается преподавателями МДК в рамках профессиональных 

модулей; 

 рассматривается на заседаниях Цикловой комиссии Экономики и управления; 

 утверждается после предварительного положительного заключения 

работодателей. 

4.3 Требования к дипломной работе 

4.3.1 Структура дипломной работы: 
1. Титульный лист 

2. Задание на дипломное проектирование 

3. Введение 

4. Теоретическая часть 

5. Аналитическая часть 

6. Предложения 

7. Заключение 

8. Список используемых источников 
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9. Приложения 

Во введении обосновывается актуальность и практическая значимость 

выбранной темы, формулируются цель и задачи, определяются объект и предмет 

дипломной работы, круг рассматриваемых проблем. Проводится обзор 

используемых источников, обосновывается выбор применяемых методов, 

технологий и др., что позволяет руководителю оценить следующие общие 

компетенции: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в 

том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках 

Первый раздел дипломной работы носит общетеоретический 

(методологический) характер. В нем на основе изучения работ отечественных и 

зарубежных авторов излагается сущность исследуемой проблемы, рассматриваются 

различные походы к решению, дается их оценка, обосновываются и излагаются 

собственные позиции студента. 

Второй раздел посвящается анализу практического материала, полученного 

во время преддипломной практики. В этом разделе с опорой на теоретическую и 

методологическую базу, изложенную в первом разделе, выявляются тенденции и 

закономерности развития явлений или процессов, связанных с объектом 

исследования, дается оценка результатов деятельности субъекта хозяйствования.. 

Третий раздел носит рекомендательный характер. В данном разделе 

описываются выявленные проблемы и предлагаются пути решения выявленных 

проблем. 
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Заключение содержит выводы и предложения с их кратким обоснованием в 

соответствии с поставленной целью и задачами, раскрывает значимость 

полученных результатов. 

Для подготовки дипломной работы студенту назначается руководитель. 

Защита дипломных работ проводятся на открытых заседаниях 

государственной экзаменационной комиссии с участием не менее двух третей ее 

состава, не считая членов экспертной группы. Защита дипломной работы 

(продолжительность защиты до 30 минут) включает доклад студента (не более 7-10 

минут) с демонстрацией презентации (при наличии), разбор отзыва руководителя и 

рецензии, вопросы членов комиссии, ответы студента. Может быть предусмотрено 

выступление руководителя дипломной работы, а также рецензента. 

4.4. Порядок проведения демонстрационного экзамена 
Порядок проведения демонстрационного экзамена прописан в Фонде 

оценочных средств для проведения Государственной итоговой аттестации 

выпускников по специальности СПО 38.02.08 Торговое дело. 

 
5 ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЭКЗАМЕНАЦИОННАЯ КОМИССИЯ 

 

5.1 Для проведения государственной итоговой аттестации (ГИА) в 

Ивантеевском филиале Московского политехнического университета создается 

государственная экзаменационная комиссия (ГЭК). 

При проведении демонстрационного экзамена в составе ГЭК создается 

экспертная группа из числа лиц, приглашенных из сторонних организаций и 

обладающих профессиональными знаниями, навыками и опытом в сфере, 

соответствующей профессии или специальности среднего профессионального 

образования или укрупненной группы профессий и специальностей, по которой 

проводится демонстрационный экзамен. 

Государственную экзаменационную комиссию возглавляет председатель, 

который организует и контролирует деятельность государственной 

экзаменационной комиссии, обеспечивает единство требований, предъявляемых к 

выпускникам. 

Председатель государственной экзаменационной комиссии утверждается не 

позднее 20 декабря текущего года на следующий календарный год (с 1 января по 31 

декабря) Приказом Министерства науки и высшего образования Российской 

Федерации. 

Председателем ГЭК образовательной организации утверждается лицо, не 

работающее в образовательной организации, из числа: 

руководителей или заместителей руководителей организаций, 

осуществляющих образовательную деятельность, соответствующую области 

профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники; 

представителей работодателей или их объединений, организаций-партнеров, 

включая экспертов, при условии, что направление деятельности данных 

представителей соответствует области профессиональной деятельности, к которой 

готовятся выпускники. 

Государственная   экзаменационная    комиссия    формируется    из    числа 
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педагогических работников Ивантеевского филиала Московского политехнического 

университета, лиц, приглашенных из сторонних организаций, в том числе: 

педагогических работников; 
представителей организаций-партнеров, направление деятельности которых 

соответствует области профессиональной деятельности, к которой готовятся 

выпускники. 

Состав государственной экзаменационной комиссии утверждается приказом 

ректора Московского политехнического университета. 

 
 

6 ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

К государственной итоговой аттестации допускается студент, не имеющий 

академической задолженности и в полном объеме выполнивший учебный план или 

индивидуальный учебный план по осваиваемой образовательной программе 

среднего профессионального образования. 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием комплектов 

оценочной документации, включенных образовательными организациями в 

Программу ГИА. 

Задания демонстрационного экзамена доводятся до главного эксперта в день, 

предшествующий дню начала демонстрационного экзамена. 

Образовательная организация обеспечивает необходимые технические 

условия для обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена 

выпускников, членов ГЭК, членов экспертной группы. 

Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения 

демонстрационного экзамена (далее - центр проведения экзамена), 

представляющем собой площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с 

комплектом оценочной документации. 

Выпускники проходят демонстрационный экзамен в центре проведения 

экзамена в составе экзаменационных групп. 

На заседание ГЭК представляются следующие документы: 
- Федеральный государственный образовательный стандарт по 

специальности 38.02.08 Торговое дело; 

- Программа государственной итоговой аттестации; 
- Приказ директора Ивантеевского филиала Московского 

политехнического университета о допуске к государственной итоговой аттестации; 

- Сводная ведомость (средний балл) успеваемости студентов за весь 
период обучения; 

- Зачетные книжки студентов; 

- Распорядительный акт об утверждении председателя ГЭК; 

- Распорядительный акт о составе ГЭК, апелляционной комиссии; 
- Распорядительный акт о закреплении за студентами тем ВКР, 

назначении руководителей; 

- Протокол ГЭК. 
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Решения ГЭК принимаются на закрытых заседаниях простым большинством 

голосов членов ГЭК, участвующих в заседании, при обязательном присутствии 

председателя комиссии или его заместителя. При равном числе голосов голос 

председательствующего на заседании ГЭК является решающим. 

Выпускникам, не прошедшим ГИА по уважительной причине, в том числе не 

явившимся по уважительной причине для прохождения одного из аттестационных 

испытаний, предусмотренных формой ГИА, предоставляется возможность пройти 

ГИА, в том числе не пройденное аттестационное испытание (при его наличии), без 

отчисления из образовательной организации. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, в том числе 

не явившиеся для прохождения ГИА без уважительных причин и выпускники, 

получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, могут быть допущены 

образовательной организацией для повторного участия в ГИА не более двух раз. 

Дополнительные заседания ГЭК организуются в установленные 

образовательной организацией сроки, но не позднее четырех месяцев после подачи 

заявления выпускником, не прошедшим ГИА по уважительной причине. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, и 

выпускники, получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, отчисляются 

из образовательной организации и проходят ГИА не ранее чем через шесть месяцев 

после прохождения ГИА впервые. 

Для прохождения ГИА выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной 

причине, и выпускники, получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, 

восстанавливаются в образовательной организации на период времени, 

установленный образовательной организацией самостоятельно, но не менее 

предусмотренного календарным учебным графиком для прохождения ГИА 

соответствующей образовательной программы среднего профессионального 

образования. 

Решение ГЭК оформляется протоколом, который подписывается 

председателем ГЭК, в случае его отсутствия заместителем ГЭК и секретарем ГЭК и 

хранится в архиве образовательной организации. 

 

7 ОРГАНИЗАЦИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ ДЛЯ 

ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов проводится ГИА с учетом 

особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и 

состояния здоровья таких выпускников (далее - индивидуальные особенности). 

При проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих общих 

требований: 

проведение ГИА для выпускников с ограниченными возможностями 

здоровья, выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов в одной аудитории 

совместно с выпускниками, не имеющими ограниченных возможностей здоровья, 

если это не создает трудностей для выпускников при прохождении ГИА; 
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присутствие в аудитории, центре проведения экзамена тьютора, ассистента, 

оказывающих выпускникам необходимую техническую помощь с учетом их 

индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 

оформить задание, общаться с членами ГЭК, членами экспертной группы); 

пользование необходимыми выпускникам техническими средствами при 

прохождении ГИА с учетом их индивидуальных особенностей; 

обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, 

лифтов, при отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом этаже, 

наличие специальных кресел и других приспособлений). 

Дополнительно при проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих 

требований в зависимости от категорий выпускников с ограниченными 

возможностями здоровья, выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов: 

а) для слепых: 
задания для выполнения, а также инструкция о порядке ГИА, комплект 

оценочной документации, задания демонстрационного экзамена оформляются 

рельефно-точечным шрифтом по системе Брайля или в виде электронного 

документа, доступного с помощью компьютера со специализированным 

программным обеспечением для слепых, или зачитываются ассистентом; 

письменные задания выполняются на бумаге рельефно-точечным шрифтом 

по системе Брайля или на компьютере со специализированным программным 

обеспечением для слепых, или надиктовываются ассистенту; 

выпускникам для выполнения задания при необходимости предоставляется 

комплект письменных принадлежностей и бумага для письма рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, компьютер со специализированным программным обеспечением 

для слепых; 

б) для слабовидящих: 
обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

выпускникам для выполнения задания при необходимости предоставляется 

увеличивающее устройство; 
задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 
обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая аппаратура 

индивидуального пользования; 

по их желанию государственный экзамен может проводиться в письменной 

форме; 

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием 

верхних конечностей): 

письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

по их желанию государственный экзамен может проводиться в устной форме; 
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д) также для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов создаются иные 

специальные условия проведения ГИА в соответствии с рекомендациями 

психолого-медико-педагогической комиссии (далее - ПМПК), справкой, 

подтверждающей факт установления инвалидности, выданной федеральным 

государственным учреждением медико-социальной экспертизы (далее - справка) . 

Выпускники или родители (законные представители) несовершеннолетних 

выпускников не позднее чем за 3 месяца до начала ГИА подают в образовательную 

организацию письменное заявление о необходимости создания для них 

специальных условий при проведении ГИА с приложением копии рекомендаций 

ПМПК, а дети-инвалиды, инвалиды - оригинала или заверенной копии справки, а 

также копии рекомендаций ПМПК при наличии. 
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8 МЕТОДИКА ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ 

 
Критерий 

оценки 
«неудовл.» «удовлетв.» «хорошо» «отлично» 

 
за

щ
и

та
 р

аб
о
ты

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Автор не ориентируется 

в терминологии работы 

Автор в целом 

владеет 

содержанием 

работы, но при 

этом затрудняется 

в ответах на 

вопросы членов 

ГЭК. Допускает 

неточности и 

ошибки при 

толковании 

основных 

положений и 

результатов 

работы, не имеет 

собственной 

точки зрения на 

проблему 

исследования. 

Автор показал 

слабую 

ориентировку в 

тех понятиях, 

терминах, 

которые 

использует в 

своей работе. 

Защита прошла 

сбивчиво, 

неуверенно и 

нечётко 

Автор достаточно 

уверенно владеет 

содержанием 

работы, в 

основном, 

отвечает на 

поставленные 

вопросы, но 

допускает 

незначительные 

неточности при 

ответах. 

Использует 

наглядный 

материал. 

Защита, по 

мнению 

комиссии, 

прошла хорошо 

(оценивается 

логика 

изложения, 

уместность 

использования 

наглядности, 

владение 

терминологией и 

др.) 

Автор уверенно 

владеет 

содержанием 

работы, 

показывает свою 

точку зрения, 

опираясь на 

соответствующие 

теоретические 

положения, 

грамотно и 

содержательно 

отвечает на 

поставленные 

вопросы. 

Использует 

наглядный 

материал: 

презентации, 

схемы, таблицы и 

др. Защита 

прошла успешно с 

точки зрения 

комиссии 

(оценивается 

логика изложения, 

уместность 

использования 

наглядности, 

владение 

терминологией и 

др.) 
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ак

ту
ал

ьн
о

ст
ь 

Актуальность 

исследования 

специально автором не 

обосновывается. 

Сформулированы цель, 

задачи не точно и не 

полностью, (работа не 

зачтена – необходима 

доработка). Неясны цели 

и задачи работы (либо 

они есть, но абсолютно 

не согласуются с 

содержанием) 

Актуальность 

либо вообще не 

сформулирована, 

сформулирована 

не в самых общих 

чертах – 

проблема не 

выявлена и, что 

самое главное, не 

аргументирована 

(не обоснована со 

ссылками на 

источники). Не 

четко 

сформулированы 

цель, задачи, 

предмет, объект 

исследования, 

методы, 

используемые в 

работе 

Автор 

обосновывает 

актуальность 

направления 

исследования в 

целом, а не 

собственной 

темы. 

Сформулированы 

цель, задачи, 

предмет, объект 

исследования. 

Тема работы 

сформулирована 

более или менее 

точно (то есть 

отражает 

основные 

аспекты 

изучаемой темы) 

Актуальность 

проблемы 

исследования 

обоснована 

анализом 

состояния 

действительности. 

Сформулированы 

цель, задачи, 

предмет, объект 

исследования, 

методы, 

используемые в 

работе 

 
О

ф
о
р
м

л
ен

и
е 

р
аб

о
ты

 

Много нарушений 

правил оформления и 

низкая культура ссылок 

Представленная 

ВКР имеет 

отклонения и не 

во всем 

соответствует 

предъявляемым 

требованиям 

Есть некоторые 

недочеты в 

оформлении 

работы, в 

оформлении 

ссылок 

Соблюдены все 

правила 

оформления 

работы 

 

Основные критерии при определении результатов демонстрационного 

экзамена: Оценивание выполнения практико-ориентированных профессиональных 

заданий демонстрационного экзамена осуществляется в соответствии со 

следующими целевыми индикаторами: 

1. Основные целевые индикаторы: 

- качество выполнения отдельных задач задания; 
- качество выполнения задания в целом; 

- скорость выполнения задания (в случае необходимости применения). 

2. Штрафные целевые индикаторы: 

- нарушение условий выполнения задания; 
- негрубые нарушения технологии выполнения работ. 

Значение штрафных целевых индикаторов уточняется по каждому 

конкретному заданию. 

Баллы за выполнение заданий демонстрационного экзамена выставляются в 

соответствии со схемой начисления баллов, приведенной в комплекте оценочной 

документации. 

Процедура перевода общего количества набранных баллов в оценку 

осуществляется исходя из следующих критериев на основе Распоряжения 

Минпросвещения России от 01.04.2019 № Р-42 (ред. от 01.04.2020) «Об 

утверждении методических рекомендаций о проведении аттестации с 
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использованием механизма демонстрационного экзамена»: 

 

Отношение полученного количества баллов к 
максимально возможному (%) 

Оценка ГИА 

0,00% - 19,99% «неудовлетворительно» 

20,00% - 39,99% «удовлетворительно» 

40,00% - 69,99% «хорошо» 

70,00% - 100,00% «отлично» 

 
 

9 ПОРЯДОК ПОДАЧИ И РАССМОТРЕНИЯ АПЕЛЛЯЦИЙ 

 

По результатам ГИА выпускник имеет право подать в апелляционную 

комиссию письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, Порядка и (или) 

несогласии с результатами ГИА (далее - апелляция). 

Апелляция подается лично выпускником или родителями (законными 

представителями) несовершеннолетнего выпускника в апелляционную комиссию 

образовательной организации. 

Апелляция о нарушении Порядка подается непосредственно в день 

проведения ГИА, в том числе до выхода из центра проведения экзамена. 

Апелляция о несогласии с результатами ГИА подается не позднее 

следующего рабочего дня после объявления результатов ГИА. 

Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее трех 

рабочих дней с момента ее поступления. 

Состав апелляционной комиссии утверждается образовательной 

организацией одновременно с утверждением состава ГЭК. 

Апелляционная комиссия состоит из председателя апелляционной комиссии, 

не менее пяти членов апелляционной комиссии и секретаря апелляционной 

комиссии из числа педагогических работников образовательной организации, не 

входящих в данном учебном году в состав ГЭК. 

Председателем апелляционной комиссии является директор Ивантеевского 

филиала Московского политехнического университета. 

Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с 

участием не менее двух третей ее состава. 

На заседание апелляционной комиссии приглашается председатель ГЭК, а 

также главный эксперт при проведении ГИА в форме демонстрационного 

экзамена. 

При проведении ГИА в форме демонстрационного экзамена по решению 

председателя апелляционной комиссии к участию в заседании комиссии могут 

быть также привлечены члены экспертной группы, технический эксперт. 

По решению председателя апелляционной комиссии заседание 

апелляционной комиссии может пройти с применением средств видео, конференц- 

связи, а равно посредством предоставления письменных пояснений по 

поставленным апелляционной комиссией вопросам. 
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Выпускник, подавший апелляцию, имеет право присутствовать при 

рассмотрении апелляции. 

С несовершеннолетним выпускником имеет право присутствовать один из 

родителей (законных представителей). 

Указанные лица должны при себе иметь документы, удостоверяющие 

личность. 

Рассмотрение апелляции не является пересдачей ГИА. 

При рассмотрении апелляции о нарушении Порядка апелляционная комиссия 

устанавливает достоверность изложенных в ней сведений и выносит одно из 

следующих решений: 

об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о нарушениях 

Порядка не подтвердились и (или) не повлияли на результат ГИА; 

об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о 

допущенных нарушениях Порядка подтвердились и повлияли на результат ГИА. 

В последнем случае результаты проведения ГИА подлежат аннулированию, в 

связи с чем протокол о рассмотрении апелляции не позднее следующего рабочего 

дня передается в ГЭК для реализации решения апелляционной комиссии. 

Выпускнику предоставляется возможность пройти ГИА в дополнительные сроки, 

установленные образовательной организацией без отчисления такого выпускника 

из образовательной организации в срок не более четырёх месяцев после подачи 

апелляции. 

В случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 

полученными при прохождении демонстрационного экзамена, секретарь ГЭК не 

позднее следующего рабочего дня с момента поступления апелляции направляет в 

апелляционную комиссию протокол заседания ГЭК, протокол проведения 

демонстрационного экзамена, письменные ответы выпускника (при их наличии), 

результаты работ выпускника, подавшего апелляцию, видеозаписи хода 

проведения демонстрационного экзамена (при наличии). 

В случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 

полученными при защите дипломного проекта (работы), секретарь ГЭК не позднее 

следующего рабочего дня с момента поступления апелляции направляет в 

апелляционную комиссию дипломный проект (работу), протокол заседания ГЭК. 

В случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 

полученными при сдаче государственного экзамена, секретарь ГЭК не позднее 

следующего рабочего дня с момента поступления апелляции направляет в 

апелляционную комиссию протокол заседания ГЭК, письменные ответы 

выпускника (при их наличии). 

В результате рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА 

апелляционная комиссия принимает решение об отклонении апелляции и 

сохранении результата ГИА либо об удовлетворении апелляции и выставлении 

иного результата ГИА. Решение апелляционной комиссии не позднее следующего 

рабочего дня передается в ГЭК. Решение апелляционной комиссии является 

основанием для аннулирования ранее выставленных результатов ГИА выпускника 

и выставления новых результатов в соответствии с мнением апелляционной 

комиссии. 



23  

Решение апелляционной комиссии принимается простым большинством 

голосов. При равном числе голосов голос председательствующего на заседании 

апелляционной комиссии является решающим. 

Решение апелляционной комиссии доводится до сведения подавшего 

апелляцию выпускника в течение трех рабочих дней со дня заседания 

апелляционной комиссии. 

Решение апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру не 

подлежит. 

Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, который 

подписывается председателем (заместителем председателя) и секретарем 

апелляционной комиссии и хранится в архиве филиала. 
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